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POLITYKA PRYWATNOSCI DOCSQUALITY

Niniejsza Polityka reguluje podstawowe zagadnienia zwigzane z ochrong prywatnosci i ochrong
danych osobowych przetwarzanych w toku udostepniania Aplikacji DocsQuality w ramach
Serwisu, w szczegolnosci zasady wykorzystywania plikéw cookies na stronie internetowej pod
adresem https://docsquality.com.

Niniejsza Polityka stanowi rowniez wykonanie obowigzkéw informacyjnych, o ktérych mowa
w art. 13 (w przypadku zbierania danych od osoby, ktérej dotycza) oraz art. 14 (w przypadku
pozyskiwania danych w inny sposéb niz od osoby, ktérej dotycza) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (,LRODO").

1. DEFINICJE

W ramach dalszych postanowien nalezy przyjac nastepujace rozumienie okre$len:

Administrator Serwisu / Danych Osobowych - spétka Inero Software Sp. z 0.0. z
siedziba przy ul. Trzy Lipy 3, w Gdansku (80-172), wpisana do rejestru przedsiebiorcow
pod numerem KRS 0000704853, prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w
Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, o kapitale zaktadowym
w kwocie 6650,00 PLN, w petni optaconym, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej
NIP: 5833272707 oraz numer REGON: 368800280, Swiadczaca ustugi droga elektroniczng
w ramach udostepniania Aplikacji, w szczegélno$ci poprzez Strone Internetowsg, oraz w
tym celu przechowujgca i uzyskujaca dostep do informacji w Urzadzeniach Uzytkownika;

Z Administratorem mozna sie kontaktowac korespondencyjnie pod adres ww. siedziby lub
za pomoca poczty elektronicznej na adres: support@docsquality.com

Aplikacja DocsQuality (Aplikacja) - rozwigzania informatyczne udostepniane przez
Administratora, ktére umozliwia weryfikowanie jakosci (czytelno$ci) dokumentu
cyfrowego, tj. przy wykorzystaniu narzedzia widzenia maszynowego oraz Al wykrywanie
podstawowych niedoskonato$ci poszczegbélnych stron dokumentu cyfrowego lub
zdigitalizowanego dokumentu pisemnego

Cookies (ciasteczka) - dane informatyczne, w postaci niewielkich plikéw tekstowych
(przechowywane w urzadzeniach koncowych takich jak komputer, telefon lub tablet, a
przesylane przez strony internetowe oraz aplikacje mobilne), zapisywane i
przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika, za posrednictwem ktérego korzysta on ze
stron internetowych Serwisu;

Dane osobowe - wszystkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okres$lajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturows lub
spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej, w tym nr IP urzadzenia, dane o lokalizacji,
identyfikatory internetowe oraz informacje gromadzone za po$rednictwem plikéw cookie
lub innych podobnych technologii;

Klient - podmiot bedacy osobg fizyczng, osoba prawng lub jednostka nie posiadajaca
osobowoSci prawnej, ale ktérej w §wietle obowigzujacego prawa polskiego przyznaje sie
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zdolno$¢ prawna, ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zawart umowe
z Ustugodawca, na mocy ktoérej korzysta z Aplikacji w ramach Serwisu;

Serwis - rozwigzanie informatyczne, dostepne przede wszystkim poprzez strone
internetowg https://docsquality.com, w ramach ktérego mozliwe bedzie korzystanie z
Aplikacji (w formie i zakresie aktualnie udostepnionych funkcjonalnosci), na
urzadzeniach Uzytkownikow;

Strona Internetowa - strona internetowa pod adresem internetowym
https://docsquality.com;

Swiadczeniodawcy - podmioty, ze $wiadczen ktérych Administrator korzysta
prowadzac Strone Internetowa lub $wiadczac ustugi dostepu do korzystania z Aplikacji
(np. dostawcy ustug chmurowych, przestrzeni serwerowych, ksiegowych, prawnych itd.)
z ktéorymi dokonuje powierzenia przetwarzania Danych osobowych w niezbednym
zakresie i zgodnie z obowiazujacymi przepisami, jezeli w danych okoliczno$ciach
spelnione zostaty przestanki koniecznego powierzenia przetwarzania zgodnie z art. 28
RODO;

Ustugi - Swiadczenia realizowane przez Administratora drogg elektroniczng w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna (t.j.
Dz. U. z 2019 r., poz.123), umozliwiajace dostep do Aplikacji za pomoca sieci Internet
(poprzez Strone Internetowa) i ustug Swiadczeniodawcéw, lub jedynie wskutek interakcji
korzystajacego ze Strony Internetowej;

Urzadzenie - elektroniczne urzadzenie wraz z oprogramowaniem, za posrednictwem,
ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do i korzysta z Aplikacji/ Serwisu (m.in. komputer,
tablet czy smartfon);

Uzytkownik - kazda osoba, ktéra korzysta ze Strony Internetowej, lub osobg bedaca
odbiorcag ustugi $wiadczonej przez Administratora droga elektroniczna, za
posrednictwem Strony internetowej lub Serwisu;

ZASADY OCHORNY PRYWATNOSCI I PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1) JAKIE DANE 0SOBOWE GROMADZIMY:

W trakcie korzystania z naszych Ustug, a takze Serwisu, Uzytkownik moze przekazywac nam
Dane osobowe w postaci:

a.
b.

C.

imienia i nazwiska
adresu e-mail
numeru telefonu

dane do rozliczen ptatnosci - dane Klienta niezbedne do dokonywania rozliczen w ramach
ptatnych Ustug, m.in. adres siedziby/zamieszkania czy nr NIP;

dane uzytkowania Strony Internetowej (tzw. usage data) - takie jak adres IP czy inne
identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem Plikoéw Cookie lub innych
podobnych technologii (patrz nizej), pozyskiwane w zwigzku z korzystaniem z Serwisu lub
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odwiedzinami Strony Internetowej, ktére w okreslonych okolicznosciach moga takze
stanowi¢ Dane Osobowe;

Dane uzytkowania Strony Internetowej pobierane sg automatycznie w trakcie korzystania z
Ustug, i sg to gléwnie dane w postaci statystycznej (anonimowe) dotyczace aktywnosci
Uzytkownika na Stronie Internetowe;j.

2) W JAKIM CELU I NA JAKIE] PODSTAWIE PRAWNE] PRZETWARZAMY TWOJE DANE

Dane osobowe przetwarzamy wedtug nastepujacych zasad:

a.

w przypadku, gdy jestes Klientem - wowczas podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest konieczno$¢ wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktorej dane
dotycza, lub do podjecia dziatan na Zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), lub niezbedne do wypeinienia obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO),

w przypadku, gdy przekazujesz nam swoje dane dla celéw kontaktu lub udzielenia
dalszych interesujgcych Cie informacji, w tym informacji promocyjnych lub ofert
$wiadczenia Ustug - wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest nasz uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na przedstawieniu mozliwych form
$wiadczenia Ustug, lub potrzeba podjecia dziatan na Zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg,
przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), lub Twoja wyraZnie udzielona zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a) RODO), ktérag mozesz w kazdym czasie cofna¢;

w przypadku korzystania ze Strony Internetowej, zwtaszcza przy dokonaniu akceptacji
Plikéw Cookies innych niz niezbedne, w celach poznania Twoich preferencji lub opinii na
temat korzystania z Aplikacji lub rozwoju naszych Ustug - wéwczas podstawg prawng
przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy

na prowadzeniu analiz aktywno$ci Uzytkownikow Strony, a takze ich preferencji, w celu
poprawy stosowanych Strony;

w celach analitycznych i statystycznych (m.in. poprzez Pliki Cookie) - wéwczas podstawg
prawng przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),
polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji, w
celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i Swiadczonych Ustug;

w przypadku korzystania przez Administratora z Danych Osobowych w celu
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony Administratora przed roszczeniami -
podstawg prawng przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),
polegajacy na ochronie naszych praw, a przetwarzanie nastepuje maksymalnie przez
okres przedawnienia roszczen, jakie mogg przystugiwaé Administratorowi;

3) ODBIORCY DANYCH — DALSZE POWIERZANIE PRZETWARZANIA

W sytuacjach uzasadnionych koniecznoécig korzystania z ustug Swiadczeniodawcéw w
prowadzonej przez nas dziatalnosci, przekazujemy im Dane osobowe w niezbednym zakresie.
Takimi odbiorcami mogg by¢ podmioty, ktérym zlecamy wykonywanie ustug, z ktérymi
wigze sie przetwarzanie Danych osobowych, a s3 to:
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o podmioty prowadzace obstuge naszej dzialalnosci - ksiegowos¢, kancelarie
prawne itp.

o dostawcy ustug, z ktérych korzystamy swiadczac Ustugi w ramach dostepu do
Aplikacji - o ktérych poinformujemy w odrebnym zakresie;

Poza Swiadczeniodawcami, mozemy przekaza¢ okre$lone Dane osobowe w niezbednym
zakresie innym podmiotom trzecim, jedynie na podstawie obowigzujacego prawa, a takimi
odbiorcami mogg by¢ podmioty lub organy publiczne, w tym Policja, Krajowa Administracja
Skarbowa, inne organy $cigania, w zwigzku z prowadzonymi przez nie postepowaniami, na
podstawie wtasciwych przepiséw prawa.

4) ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZ]JI

Nie podejmujemy decyzji w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie profilowania.

5) PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW SPOZA EUROPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO

Nie przekazujemy przetwarzanych Danych Osobowych pochodzacych z Europejskiego
Obszaru Gospodarczego do panstw spoza tego obszaru.

3. POLITYKA PLIKOW COOKIES

1) CELIZASADY UZYWANIA PLIKOW COOKIES
Plikow Cookie i podobnych technologii uzywamy dla celow:

e zapewnienia bezpieczefistwa i przeciwdzialania naduzyciom (w tym uniemozliwienia
dostepu osobom nieuprawnionym);

e dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji i urzgdzenia konncowego
uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych;

e ulatwienia logowania sie do konta w Serwisie, w tym ewentualnie za posrednictwem
mediow spotecznosciowych oraz umozliwienia przechodzenia miedzy podstronami na
stronach internetowych bez koniecznosci ponownego logowania sie na kazdej
podstronie;

e tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagaja zrozumieé, w jaki
sposdb uzytkownik korzysta ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci;

e umozliwienia usprawniania dziatania stron internetowych, w tym badania ich
wydajnosci;

e identyfikowania, ktére reklamy uzytkownik wyswietlal, a takze do wyswietlania reklam
na naszych oraz zewnetrznych stronach internetowych, w tym tych najtrafniej
dopasowanych do aktywnosci uzytkownika strony.

2) RODZA] PRZETWARZANYCH DANYCH W ZWIAZKU Z PLIKAMI COOKIES
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(a

W naszych systemach wykorzystywane s3 trzy kategorie plikoéw cookies:

e Pliki cookies o charakterze technicznym (systemowym) niezbedne dla prawidtowego
funkcjonowania serwisu internetowego
o Pliki cookies o charakterze analitycznym do prowadzenia badan na temat ruchu
na stronie internetowe;j

e Pliki cookies o charakterze marketingowym i reklamowym uzywane.

Pliki cookies przechowywane sa przez okreslony czas na Twoim urzadzeniu koncowym (pliki
state o czasie przechowywania od 1 dnia do 2 lat) oraz pliki tymczasowe (sesyjne o czasie
przechowywania ograniczonym do opuszczenia strony lub ponownego uruchomienia

przegladarki internetowej).

Informacje na temat zarzadzania Plikami cookies znajduje sie na stronie:

e https://support.mozilla.or

1/kb/usuwanie-ciasteczek

e https://support.google.com/chrome/answer/95647

e https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442 /windows-internet-explorer-delete-

manage-cookies

Pliki cookie zwigzane z analizg ruchu i reklamg

Cookie Domena Czas przechowywania Ustuga
Sesyjne | www.facebook.com Sesyjne Facebook Pixel
_fbp | www.doscquality.com 3 miesiace Facebook Pixel
_ga | www. doscquality.com 2 lata Google Analytics
_gat | www. doscquality.com 10 minut Google Analytics
_gid | www doscquality.com 1 dzien Google Analytics
complianz_policy_id | www. doscquality.com 12 miesiecy Complianz
complianz_consent_status | www. doscquality com 12 miesiecy Complianz
cmplz_marketing | www. doscquality.com 12 miesiecy Complianz
cmplz_stats | www. doscquality.com 12 miesiecy Complianz
Is_smartpush | www. Doscquality.com 3 miesigce Lite Speed
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Google Analytics

e https://marketingplatform.google.com/about/analytics /terms/us/
e https://policies.google.com /privacy?hl=en-US
e https://www.facebook.com/about/privacy

Facebook:

o https://www.facebook.com/policies/cookies/

3) SZCZEGOLOWE CELE W JAKICH BEDA PRZETWARZANE DANE OSOBOWE W RAMACH WW.PLIKOW
COOKIES

Administrator danych bedzie przetwarzal dane osobowe w nastepujgcych celach:

e Analiza ruchu oraz interakcji na stronie internetowej (dane analityczne)

e Prezentacja mediow on-line oraz tresci interaktywnych umieszczonych na stronie
internetowej (prezentacja tresci)

e Zachowanie informacji na temat indywidualnych ustawien zwigzanych z serwisem
internetowym (zarzadzanie konfiguracjg i preferencjami)

4) CZAS PRZETWARZANIA DANYCH 0SOBOWYCH W RAMACH PLIKOW COOKIES?

Twoje dane osobowe bed3 przechowywane przez ograniczony czas, tj. do recznego usuniecia
plikéw cookies lub do uptywu czasu przechowywania danych osobowych w systemach
wykorzystywanych przez administratora, tj. maksymalny przewidywany czas przetwarzania dla
danych analitycznych wynosi 26 miesiecy.

4. TWOJE PRAWA

Informujemy, iz na podstawie obowigzujacych przepisow prawa polskiego i UE (w tym
postanowien RODO), w zalezno$ci od sytuacji, przystuguje Ci szereg praw zwigzanych z
przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych, w szczegdlnoSci:

1. prawo dostepu do Twoich Danych osobowych, w tym do uzyskania ich kopii;
2. prawo zadania sprostowania Twoich Danych osobowych;

3. prawo do usuniecia Twoich Danych osobowych;

4. prawo ograniczenia przetwarzania Twoich Danych osobowych;

5

prawo do wycofania zgody - w zakresie w jakim Twoje Dane osobowe sg przetwarzane na
podstawie udzielonej przez Ciebie zgody

o Cofniecia zgody mozesz dokona¢ korzystajagc z linku zamieszczonego w
przekazywanej do Ciebie korespondencji e-mail, a takze poprzez kontakt e-
mailowych pod adres: support@docsquality.com

przy czym wycofanie zgody nie ma wpltywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem;

6. prawo do przenoszenia Twoich Danych osobowych;
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7. prawo zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich Danych osobowych;

Jezeli uwazasz, Ze przetwarzanie przez nas Twoich Danych Osobowych narusza przepisy prawa,
mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten
temat uzyskasz pod tym linkiem: https://uodo.gov.pl/pl

W zwigzku z przetwarzaniem plikow cookies masz prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego,
ktérym jest Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej (adres: Prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa).

5. AKTUALIZACJA POLITYKI PRYWATNOSCI
Niniejsza Polityka obowiagzuje od dnia 1 lipca 2023

Aby zapewni¢, iz przekazujemy aktualng informacje o przetwarzaniu Danych osobowych,
zgodnie z obowigzkami RODO, tres¢ niniejszego dokumentu moze ulec zmianie, tak aby byta
zgodna ze stanem faktycznym dotyczacym przetwarzania przez nas Twoich Danych Osobowych.

Aktualna tres¢ Polityki jest zawsze dostepna na stronie https://docsquality.com
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